
ペットホテルご利用規約 
　はりねずみびれっじのペットホテルをご利用いただき誠にありがとうございま
す。誠心誠意ペットをお預かりいたします。中には環境変化に弱いペットもいま
す。そのため心身ともに不安定になることが考えられます。その旨を承知の上申し
込みください。なお、営業時間外は無人になりますのでご了承ください。その場合
も定期的に温度管理を行っておりますのでご安心ください。お客様の大切なペット
に安心で快適に過ごしていただくために、 

以下のご利用規約にご理解・ご了承くださいますようお願いいたします。 

1. お預かりいたしましたペットの急死、病死、急病、けが等につきましては、そ
の保証は致しかねます。なお、持病等による事故や天災等による死亡につきま
しても同様です。また、ご帰宅後の発病等に関しても責任は負いかねます。 

2. お預かり期間中に万一健康を損なった場合は当店の判断で加療、動物病院への
受診をいたします。その場合は処置費（薬代、交通費、通信費等を含む）をい
ただきます。その際はお客様にご連絡いたしますが連絡が取れない場合は当店
判断で受診いたしますのでご了承ください。 

3. 病気・けが等の原因になるため、下記の事項に該当する場合はホテルをご利用
いただけません。 
①生後2か月未満のペット。 
②ノミ・ダニが寄生している場合。 
③病気治療中、伝染病または持病のある場合。投薬が必要な場合。 

4. 健康状態で気になる点がある場合あらかじめお申し出ください。お預かりいた
しかねる場合がございます。 

5. 基本的にはペットホテルのチェックイン、チェックアウトは当店の営業時間内に
限ります。時間外でのご利用をご希望の場合は対応できる場合もあるためお申
し出ください。 

6. フードは当店でも準備しておりますが、指定のフードを与える場合はお持ち込
みも可能です。また偏食等が強い場合はあらかじめご連絡ください。 

7. ケージ等用品の持ち込みも可能ですがお預かりした用品等を破損した場合、責
任は負いかねます。 

8. チェックアウトのお時間に遅れてしまいますと追加で請求いたしますのでご了
承ください。 

9. お預かりしたペットのお引き取りは、「ペットホテル申込書」をお持ちくださ
い。 



ペットホテル申込書 
私はペットホテル利用規約に同意し、ペットホテルの申し込みをいたします。 

申込日　　年　　月　　日 

お預かりするペットについて、わかる範囲でご記入お願い致します。

お預かり期間中、不足または持込のない消耗品の購入を希望しますか？⇒はい・いいえ

フリガナ

氏　名

自宅住所 〒

ご利用期間 年　　月　　日　　時頃　～　　月　　日　　時頃

緊急連絡先 身分証

お　名　前 種類

お誕生日/年齢 年　　月　　日（　　歳） 性別 ♂　・　♀

普段のフード そのまま・ふやかし

持ち込み用品

ケージ・ホイール・隠れ家/寝袋・餌皿・水入れ/ボトル・キャリー 
消耗品・フード・床材・ペットシーツ・砂/砂入れ・おやつ（  　　） 
バッグ（　　　　　　　）・その他（　　　　　　　　　　　　　）

オプション
健康状態確認メール・動画写真付健康状態確認メール（200円/1日） 
爪切り（500円）・店外散歩（500円/1時間）

病歴 無・有/病院等： 病院名

通院 無・有/理由：

備考（レイアウト等）

購入したもの　※お迎えの際に清算となります。

受取サイン 身分証確認


